
MANUAL PARA PADRES/MADRES – PLATAFORMA 
“EDUCAMOS” 

 
1.- Presentación. 
  
 Os presentamos la plataforma “Educamos”. Con ella pretendemos gestionar 
mejor el seguimiento académico de vuestros hijos. Es una herramienta web, por 
tanto desde cualquier ordenador con conexión a internet se podrá acceder a ella 
mediante un usuario y contraseña. Se dará un usuario y contraseña para cada padre 
y madre. Cada uno podrá escoger el idioma en que quiere tener su plataforma: 
euskera o castellano. 
 En “Educamos” encontrarás información actualizada de: las ausencias-
retrasos, de las notas de los exámenes, el horario de clase, las fechas de los 
trabajos y exámenes. También podrás justificar las ausencias de vuestros hijos 
directamente sin tener que llamar al colegio o mandar un papel justificándolo. Una 
vez justificado aparecerá en el listado de cada profesor dicha ausencia. 
 La plataforma ha sido implantada en el colegio este verano y por tanto no está 
totalmente configurada y puesta a punto. Rogamos nos disculpéis los posibles 
errores de datos, de traducción etc... 
 
2.- Entramos en la plataforma. 
 
 Para entrar en la plataforma accedemos a la página web del colegio 
www.floreaga.com y cliqueamos en el icono de educamos como se muestra en la 
imagen. 

 
 

http://www.floreaga.com/


 Nos encontramos con la página de bienvenida donde escribiremos nuestra 
clave y nuestra contraseña. 

 
 
 Debemos tener mucho cuidado en no marcar la casilla de recordar contraseña 
ya que el siguiente que entre desde nuestro ordenador entraría con nuestra 
contraseña. 
 
 A TENER EN CUENTA 
 La primera vez que entres en la “plataforma” el sistema te obligará a cambiar 
el usuario y la contraseña que te hemos proporcionado. 

 
  
 La primera vez será obligatorio cambiar la contraseña y usuario dados. En 
esta primera vez no podemos cambiar ningún dato más. 
 



 
 Una vez que entres en el sistema te aparecerá la siguiente pantalla: 
 

 
 
3.- Ver horarios, tareas, fechas de exámenes. 
 Cuando accedemos al horario podemos ver por semanas las clases que tiene 
el hijo así como las ausencias, trabajos y fechas de exámenes. 
 A continuación te mostramos los diferentes iconos que aparecen. 

 
 
 Siempre que queremos volver al inicio cliqueamos sobre el icono del colegio. 



4.- Ver las notas de los exámenes y las notas de la evaluación. 
  
 Para poder acceder a las notas de los diferentes exámenes cliqueamos sobre 
el icono “calificaciones”. Se nos mostrará la lista de asignaturas que cursa así como 
las notas de los exámenes: las notas de la evaluación se publicarán en una fecha 
determinada y por eso hasta ese día no aparecen. 
 A continuación te mostramos los diferentes iconos que aparecen. 

 
 Cuando cliqueamos sobre el icono de cuaderno digital nos aparecerán las 
notas de los exámenes realizados. 

 
 
 
 
 
 



5.- Ver ausencias y justificar ausencias pasadas presentes y futuras 
 

1.- Podemos ver las incidencias por evaluaciones y por tipo de incidencia 
cuando cliqueamos sobre el icono de “incidencias” “jazoerak”. 
2.- Los padres deberán justificar las ausencias de los hijos, sean de todo el 
día o de una o varias clases. Desde el icono de “justificar” el padre – tutor 
legal puede justificar ausencias pasadas – presentes – futuras. 
 Algunos ejemplos: 

• Imaginemos que hoy es día 28 de noviembre y que mi hijo 
falto a clase el viernes 25 por tener que ir al médico. Cliqueo 
el icono de justificar, selecciono la pestaña que se indica en 
el gráfico, marco las ausencias que quiero justificar, escribo 
el motivo de la justificación y cliqueo el botón de justificar. 
  

 
 

• Otro caso. Imaginemos que hoy es 29 de noviembre y mi hijo 
faltará a clase el día 2 de diciembre todo el día por tener que 
ir al médico (o varios días). Cliqueo en el icono de justificar y 
selecciono la pestaña que se indica en el gráfico. Primero 
selecciono la fecha del último día que faltará, luego la fecha 
del primer día que faltará (en caso de ser un día será la 
misma), marco la casilla de todo el día, escribo el motivo de 
la ausencia y clíquelo sobre “justificar”, inmediatamente me 
aparece el cuadro del gráfico 2. En este cuadro tengo que 
confirmar seleccionando “estoy de acuerdo con justificar 6 



ausencias” y luego cliquear el icono confirmar.        

 
 

 
• Otro caso. Imaginemos que hoy es 29 de de noviembre y que 

mi hijo no acudirá el viernes 2 a las dos primeras clases. En 
este caso procedo como en el anterior pero no marco la 
casilla de “todo el día”. Así me aparecerán dos columnas con 
las horas de clase en la de la izquierda marco desde cuándo 
y en la de la derecha hasta cuándo. Todo lo demás procedo 
como en el caso anterior. 
 

  
 
 
 
 
 



 
6.- Detalles a tener en cuenta. 

 - Es muy importante no dejar las contraseñas en manos de nadie, ni dejarlas 
a la vista de nadie. Podemos cambiarlas cuando queramos. 
- Las notas de la evaluación aparecerán cuando se publiquen oficialmente. 
- Las notas de los exámenes aparecerán en cuanto el profesor las meta en el 
sistema. 
- Diariamente aparecen las ausencias, retrasos y otro tipo de incidencias que 
conviene mirar. 
- No hará falta justificar vía teléfono, e-mail, ni con las hojas habituales si 
justificas desde la plataforma. 
- Poco a poco os iremos preguntando si queréis recibir o no las notas en 
papela así como las notas de los exámenes durante la evaluación. 
- En el icono de mis datos puedes cambiar tu usuario y contraseña, así como 
los datos de número de teléfono etc. Estos datos son muy importantes porque 
son los que el centro tiene para poder ponerse en contacto con vosotros. 
- Todo está pensado para que funcione correctamente con el navegador de 
internet “Firefox” versión 6 o superior. 
- Durante este mes de diciembre se abrirá la plataforma a los alumnos de la 
ESO y a los padres, aquellos que tengan hijos en primaria también les 
aparecerá. 
- En caso de pérdida de contraseña o cualquier dificultad preguntar en 
secretaría. 
- Os pedimos disculpas por los posibles fallos que tengamos en estos inicios y 
durante este curso. 


